Népszamlalasi kérdGivek onallé kitoltése nyilvanos szamitégépeken
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Adatbiztonsagi itmutato

1. Kitoltéknek - Nyilvanos szamitégép hasznalata
o ¢ A bongészG6t Privat médban (,,InPrivate-ablak”, ,Privat ablak”, , Inkognité ablak”) nyissa meg, igy a

munkamenet nem tarolédik. Ha nem tudja, hogy ezt hogyan kell, a Személyzetet kérdezze, aki meg tudja
mutatni.

. o A felkérd levélben talalhato belépési kéddal belépve a kérdbivkitolts felletre, toltson ki egy
lakdskérdGivet és annyi személyi kérdGivet, amennyien a lakasban laknak.
. * Ha regisztraciot végez (ha a kitltést menet kozben abba akarja hagyni és kés6bbi id6pontban

folytatni, ehhez e-mail cime és jelsz6 megadasaval regisztralnia sziikséges), akkor a szamitdgépen ne mentse
el a jelszét. A jelszdt ne adja oda mdsnak, amennyiben felirta, ne hagyja ott a szamitégép mellett. Ha mégis
elmentette a jelszot, akkor kérje a Személyzet segitéségét a torléshez.

. o A kitoltés végeztével (Beklldést kovetGen) zarja be a bongész6t. Ne hagyja felligyelet nélkil az
aktiv kitolt6 fellletet, hosszabb inaktivitas esetén zarja be a bongész6t.

2. Személyzetnek — Segitségnyujtas a kitoltéknek
. e A népszamldlasi kérddiv kitoltésére rendelkezésre bocsatott szamitdgépen a kérdGiv elérése

legyen egyszer( (pl.: kezd6 oldalként beadllitva) és alapértelmezetten legyen a bongészé Privat modba
(,,InPrivate-ablak”, ,Privat ablak”, , Inkognité ablak”) allitva.

. ¢ Mindig legyen jelen segit6 Személyzet, akik legyenek megkilonbodztethet6ek a latogatoktol.

o ¢ A Személyzet nem végezhet kitoltést senki helyett, de természetesen segitséget nyujthat.

o ¢ A Személyzet nem adhat utasitast kérdések megvalaszolasara, nem befolyasolhatja a kitolté
valaszait.

o e Ugyeljenek ra, hogy a segitségnyujtas soran se ismerjenek meg személyes adatokat.

. ¢ Ha a kitolt6 a Személyzet segitségével sem képes a kitdltésre, javasoljdk a szamlaldbiztos
segitségével torténd kitoltést.

. o A kitdlt6knek sz6l6 Gtmutatdra és a népszamlalas Ugyfélszolgéalatanak ingyenesen hivhaté zéld
szamdra (06 80 080 143) hivjak fel a figyelmet.

. ¢ Figyelmeztessék a kitoltést kovetéen a bongész6 bezdrasara a kitoltéket.

o ¢ Minden kit6lt6 utdn ellendrizzék, hogy a szamitdgép bongész6t bezartak-e. Ha nem, akkor ezt
potoljak.

o e Ellenérizzék tovabba, hogy személyes targyak nem maradtak-e hatra.

3. Személyzetnek - Helyszin biztositasa

o o A szamitogépek elhelyezkedése biztositson - a lehetGségekhez mérten pl.: paravannal - megfelel6
privat szférat a kitéltének.

o e A zavartalan kitoltéshez biztositsanak megfeleld idGtartamot.

o o A kitoltésre jelentkez6k nagyobb szama esetén gondoskodjanak sorrend felallitasardl, valamint
arrél, hogy illetéktelen személy ne legyen jelen a kit6ltésnél.

o ¢ Amennyiben a kitolt6 nem egyedil, hanem kisérével érkezik, kérdezzenek ra, hogy a masik
személy valéban a kit6lt6hoz tartozik-e és hogy annak beleegyezésével jelen lehet-e a kitoltésnél.

. e Amennyiben a nyilvdnos helyen kamerds megfigyel6rendszer miikodik, a kamera felvételeken ne

lehessen latni a monitorok képét.



